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A particularly significant finding of this research cen-
ters on the pivotal role of trust as the foundation of suc-
cessful teamwork. The study reveals that when trust is 
established within a team environment, it creates a cas-
cading effect that fundamentally transforms team dynam-
ics. Trust encourages team members to share ideas more 
proactively, removing barriers to creative expression and 
innovative thinking. Additionally, it empowers individuals 
to take calculated risks, knowing they have the support of 
their colleagues, while simultaneously fostering an at-
mosphere of active listening where diverse viewpoints are 
valued and respected. This trust-based environment ena-
bles teams to achieve consensus more efficiently, as 
members feel secure in expressing their opinions and 
working toward common goals. Ultimately, this founda-
tion of trust builds overall team confidence, creating a 
positive feedback loop that enhances performance and 
satisfaction. 

The research convincingly demonstrates that collabo-
rative approaches offer substantial advantages over indi-
vidual work methods, particularly when dealing with 
complex, multifaceted projects. Teamwork enables the 
strategic distribution of complex tasks among team mem-
bers with complementary skills and expertise, effectively 
breaking down challenging projects into more manageable 

components. This distribution not only makes overwhelm-
ing projects more approachable but also facilitates innova-
tive problem-solving by leveraging the diverse knowledge 
base and experience of all team members. Furthermore, 
workplace teams that embrace truly collaborative envi-
ronments benefit significantly from the varied perspec-
tives and diverse contributions that each member brings 
to the collective effort. This diversity of thought and ap-
proach creates fertile ground for creative solutions that 
might not emerge from individual efforts alone, ultimately 
leading to enhanced collective achievement and organiza-
tional success.  

The study concludes that effective teamwork repre-
sents a fundamental shift from individual-focused work 
models to collaborative frameworks that harness the 
collective intelligence and capabilities of diverse team 
members to achieve superior outcomes. 

Keywords: pedagogy of teamwork; collective work; 
team building; TQM; integrated activity; communication; 
productive team; innovative solutions; monitoring; quality; 
growth cycle; leader; transformation. 
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ВНУТРІШНІЙ АУДИТ ЯК МЕХАНІЗМ ПІДВИЩЕННЯ ПРОЗОРОСТІ Й ДОБРОЧЕСНОСТІ  
В УПРАВЛІННІ ОСВІТОЮ 

У статті проаналізовано внутрішній аудит 
як ключовий механізм підвищення прозорості, 
доброчесності та ефективності управління 
освітою в умовах модернізації та євроінтег-
рації.  

Узагальнено наукові підходи до поняття 
внутрішнього аудиту, розглянуто його норма-
тивно-правове забезпечення та місце в системі 
управління закладом освіти.  

Обґрунтовано авторське трактування вну-
трішнього аудиту як складової управлінської 
діяльності, спрямованої на об’єктивне оціню-
вання освітньої діяльності, результативності 
управлінських рішень і запобігання ризикам.  

Доведено, що внутрішній аудит виконує ко-
нтрольну, аналітичну, оцінювальну, консуль-
тативну та превентивну функції, сприяє фор-
муванню культури доброчесності, підвищенню 
довіри й відповідальному використанню ресурсів.  

Зроблено висновок, що внутрішній аудит є 
важливим чинником сталого розвитку та  
модернізації сучасної освітньої системи. 

Ключові слова: внутрішній аудит; управ-
ління освітою; прозорість управління; доброчес-
ність; якість освіти; внутрішній контроль. 

 

Постановка проблеми. Сьогодні систе-
ма управління освітою в Україні перебуває 
у стані активної модернізації, направленої 
на забезпечення якості освітніх послуг, 
ефективності використання ресурсів та 

забезпечення принципів прозорого та від-
повідального управління. В умовах євроін-
теграційних процесів, підвищення вимог 
до підзвітності й відкритості діяльності 
освітніх закладів особливої актуальності 
набуває внутрішній аудит. Як інструмент 
управління він дає змогу системно оціню-
вати відповідність процедур, процесів і 
рішень установленим нормам і стандартам, 
сприяючи зміцненню прозорості й добро-
чесності освітнього середовища. 

Незважаючи на наявність нормативних 
документів, які регламентують діяльність 
суб’єктів освітньої сфери (Закони України 
«Про освіту», «Про загальну середню осві-
ту»), практика доводить, що існують ризи-
ки нераціонального використання коштів, 
формального підходу до управлінських 
процедур, недотримання етичних стандар-
тів та корупційних проявів. Тому внутріш-
ній аудит розглядається як ключовий ме-
ханізм, який поєднує контроль, оцінюван-
ня, рекомендації та превентивні інструме-
нти, спрямовані на покращення управлін-
ських процесів в освіті. 

Аналіз останніх наукових публікацій 
свідчить, що питання аудиту є предметом 
дослідження науковців та практиків. Зок-
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рема основні характеристики аудиту та 
його змістовне наповнення досліджено у 
працях І. Бачинської (Бачинська, 2021), 
О. Власенко, А. Толмачова (Власенко, Тол-
мачова, 2023), Н. Гойло (Гойло, 2020) та ін. 
Дотримання етичних принципів у здійс-
нення внутрішнього аудиту досліджено у 
праці І. Єнгаличевої (Єнгаличева, 2025). 

Питання внутрішнього аудиту у закла-
дах загальної середньої освіти досліджено у 
працях Т. Зорочкіної, Д. Здір (Зорочкіна, 
Здір, 2025), В. Григораш, Т. Хлєбнікової, 
О. Гречаника (Гречаник, Григораш, 2019; 
Григораш, Хлєбнікова, Гречаник, 2018)  
та ін.  

І. Онопрієнко зосередив увагу на внут-
рішньому аудиті системи забезпечення 
якості вищої освіти (Онопрієнко, 2018). У 
своїй роботі В. Зубенко проаналізувала 
правові засади функціонування внутріш-
нього аудиту у ЗВО, вивчила міжнародний 
досвід його організації та визначила мож-
ливі шляхи його вдосконалення. Дисерта-
ційне дослідження О. Форкуци присвячене 
забезпеченню якості середньої освіти засо-
бами інституційного аудиту.  

Варто вказати й на наявність законода-
вчої бази, що регламентує положення про 
здійснення внутрішнього аудиту. До таких 
документів відносимо Накази Міністерства 
освіти та науки України (Порядок внутрі-
шнього аудиту, 2024; Порядок внутрішньо-
го аудиту, 2019), накази Міністерства фі-
нансів України (Стандарти внутрішнього 
аудиту, 2011; Кодекс етики, 2011), Бюдже-
тний кодекс України (Бюджетний кодекс 
України, 2025). Опосередковано можна 
віднести також закони України «Про осві-
ту» (2017) та «Про повну загальну середню 
освіту» (2017), у яких закріплено вимоги 
щодо внутрішньої системи забезпечення 
якості освіти; прозорості управлінських 
рішень; підзвітності та дотримання прин-
ципів академічної доброчесності тощо. 

Враховуючи важливість забезпечення 
прозорості та доброчесності в управлінні 
освітою, постає потреба дослідити особли-
вості здійснення внутрішнього аудиту як 
механізму контролю над ефективністю 
управлінських рішень, раціональним вико-
ристанням ресурсів та дотриманням вста-
новлених стандартів якості освітньої діяль-
ності. 

Мета статті – проаналізувати зміст та 
функції внутрішнього аудиту в системі 
управління освітою та обґрунтувати його 
роль як інструменту підвищення прозорості 
й доброчесності освітньої діяльності. Для 
досягнення загальної мети необхідно розк-
рити зміст поняття «внутрішній аудит», 

визначити функції здійснення внутрішньо-
го аудиту, обґрунтувати можливості та 
значення внутрішнього аудиту як ефекти-
вного інструменту підвищення прозорості 
управлінських процесів і формування ку-
льтури доброчесності в освітній діяльності. 

Методи дослідження. У дослідженні 
використано аналіз і синтез для узагаль-
нення наукових підходів до сутності внут-
рішнього аудиту; порівняльний і нормати-
вно-правовий аналіз – для вивчення зако-
нодавчого забезпечення та наукових трак-
тувань аудиту в освітній сфері; системний і 
функціональний підходи – для визначення 
місця та ролі внутрішнього аудиту в управ-
лінні освітою. Узагальнення й логіко-
структурний метод застосовано для фор-
мулювання висновків дослідження. 

Основні результати дослідження. Ре-
троспективний аналіз нормативно-
правових документів та наукових праць 
вказує на багатогранність підходів до ви-
значення ключового поняття. Відтак, у 
законах України «Про освіту» (2017), та 
«Про повну загальну середню освіту» (2020) 
інституційний аудит розглядається як 
«комплексна зовнішня перевірка та оціню-
вання освітніх і управлінських процесів 
закладу освіти (крім закладів вищої освіти), 
які забезпечують його ефективну роботу та 
сталий розвиток».  

У Бюджетному кодексі України внутрі-
шній аудит визначено як самостійну та 
неупереджену діяльність, спрямовану на 
проведення аудиторських перевірок і оці-
нювань з наданням впевненості, а також 
надання консультаційної підтримки, що 
забезпечує допомогу розпоряднику бюдже-
тних коштів у досягненні визначених ці-
лей, виконанні завдань і отриманні запла-
нованих результатів діяльності (Бюджет-
ний кодекс України, 2025).  

І. Бачинська зазначає, що освітній ау-
дит являє собою самостійне оцінювання 
результатів освітнього процесу, яке здійс-
нюється уповноваженими атестаційними 
органами, сертифікованими для проведен-
ня стандартизованих процедур контролю 
та оцінювання з використанням педагогіч-
них вимірювальних інструментів відповід-
но до вимог нормативно-правових актів 
(Бачинська, 2021, с. 200). О. Гречаник, 
В. Григораш внутрішній аудит розглядають 
як управлінську діяльність, спрямовану на 
оцінювання освітньої діяльності та якості 
освіти як загалом, так і в межах окремих 
структурних підрозділів, напрямів чи 
суб’єктів освітнього процесу (Гречаник, 
Григораш, 2019, с. 5).  
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Спираючись на попередні дослідження 
внутрішній аудит в управлінні освітою роз-
глядаємо як складову системи управлінсь-
кої діяльності закладу освіти, спрямовану 
на планомірне та об’єктивне оцінювання 
якості освітньої діяльності й результатив-
ності освітнього процесу шляхом аналізу 
відповідності фактичних результатів за-
планованим показникам, виявлення при-
чин відхилень, узагальнення аналітичної 
інформації та використання її для прийн-
яття обгрунтованих управлінських рішень і 
підвищення ефективності функціонування 
закладу освіти. 

Внутрішній аудит сприяє підвищенню 
якості управління освітою, де основну ува-
гу приділяють автономії закладів, ефекти-
вності використання бюджетних ресурсів 
та відкритості процесів управління. У цьо-
му контексті доцільно виокремити такі 
ключові напрями впливу внутрішнього 
аудиту. По-перше, внутрішній аудит під-
вищує якість управління за рахунок систе-
матичного моніторингу ключових показни-
ків діяльності. Завдяки цьому керівництво 
отримує повну та достовірну інформацію 
про фінансовий стан, кадрову політику, 
ефективність освітніх програм і стан внут-
рішніх процедур. По-друге, внутрішній 
аудит підсилює здатність установ до стра-
тегічного планування. Аудиторські виснов-
ки дозволяють визначати пріоритети роз-
витку, оптимізувати структуру витрат, 
оцінювати рівень досягнення цілей, про-
гнозувати можливі ускладнення в майбут-
ньому. По-третє, аудит сприяє впрова-
дженню механізмів управління ризиками. 
Освітні установи стикаються з різними 
типами ризиків – фінансовими, репутацій-
ними, правовими, організаційними. Внут-
рішній аудит дозволяє їх ідентифікувати, 
оцінити та запропонувати шляхи мініміза-
ції. По-четверте, внутрішній аудит сприяє 
ефективній комунікації всередині устано-
ви. Інформація, отримана в результаті ау-
диту, забезпечує прозорість процесів, під-
вищує рівень взаємної довіри між адмініс-
трацією та трудовим колективом, сприяє 
розвитку партнерських відносин. 

Таким чином, внутрішній аудит є діє-
вим інструментом підвищення ефективно-
сті управління, оскільки забезпечує систе-
мний, незалежний і глибокий аналіз діяль-
ності освітньої установи та спрямовує її 
розвиток у бік підзвітності й модернізації. 

Виходячи з таких міркувань внутрішній 
аудит у сфері освіти є комплексною управ-
лінською технологією, що полягає у неза-
лежній та неупередженій перевірці внут-

рішніх процесів, системи контролю, проце-
дур управління ризиками та дотримання 
встановлених норм і стандартів. Іншими 
словами внутрішній аудит спрямований не 
лише на фіксацію порушень, а й на ґрун-
товне дослідження їх причин, оцінку поте-
нційних стратегічних наслідків та розроб-
лення рекомендацій щодо вдосконалення 
управлінських процесів. Ефективність та-
кої діяльності забезпечується дотриманням 
ключових принципів, серед яких систем-
ність, безперервність, превентивний хара-
ктер, об’єктивність, незалежність, доброче-
сність і відповідальність, що досліджено у 
наукових працях І. Єнгаличевої (Єнгаличе-
ва, 2025), Я. Мулик (Мулик, 2024), Н. Ша-
лімова, Г. Кузьменко, І. Андрошук (Шалімо-
ва, Кузьменко, Андрощук, 2022) та підтве-
рджується Кодексом етики працівників 
підрозділу внутрішнього аудиту (Кодекс 
етики, 2011). 

Реалізація зазначених принципів зумов-
лює конкретний зміст і напрями діяльності 
внутрішнього аудиту, що знаходить своє 
відображення у відповідних функціях, що 
відображають його комплексний характер і 
визначальне значення для управління, а їх 
сукупність формує цілісну систему внутрі-
шнього контролю та розвитку закладу. 
Спираючись на дослідження науковців 
(Т. Наумова, Н. Акімова, Л. Кирильєва (На-
умова, Акімова, Кирильєва, 2022), Н. Іва-
нова, О. Куруч, В. Ченаш (Іванова, Куруч, 
Ченаш, 2025), О. Гречаник, В. Григораш 
(Гречаник, Григораш, 2019) та ін.) до осно-
вних функцій внутрішнього аудиту в 
управлінні освітою відносимо: інформацій-
ну, оцінювальну, контрольну, аналітичну, 
консультативну, превентивну.   

Деталізуємо зазначені функції з позиції 
ефективності підвищення прозорості 
управлінських процесів і формування ку-
льтури доброчесності в освітній діяльності. 

Контрольна функція внутрішнього ауди-
ту відіграє ключову роль у забезпеченні 
прозорості управлінських процесів у закла-
ді освіти, оскільки передбачає систематич-
ну перевірку відповідності діяльності кері-
вних органів і структурних підрозділів 
чинним нормативно-правовим актам, вну-
трішнім регламентом та етичним стандар-
там. Спираючись на дослідження Н. Івано-
вої, О. Куруча, В. Ченаша (Іванова, Куруч, 
Ченаш, 2025) зазначаємо, що реалізація 
цієї функції сприяє відкритості управлін-
ських рішень, адже встановлює чіткі пра-
вила та критерії оцінювання діяльності, 
зрозумілі для всіх учасників освітнього 
процесу. Водночас контрольна функція 
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формує підґрунтя для утвердження культу-
ри доброчесності, оскільки мінімізує мож-
ливості зловживань, вибіркового засто-
сування норм і непрозорого розподілу ре-
сурсів. 

Розвиваючи контрольні механізми, вну-
трішній аудит реалізує аналітичну функцію 
(Власенко, Толмачова, 2023; Гречаник, 
Григораш, 2019; Григораш, Хлєбнікова, 
Гречаник, 2018; Іванова, Куруч, Ченаш, 
2025), яка спрямована на глибоке дослі-
дження причин виявлених відхилень і 
управлінських проблем. Саме завдяки ана-
літичному осмисленню отриманих резуль-
татів забезпечується не лише фіксація фа-
ктів, а й розкриття внутрішньої логіки 
управлінських процесів, що підвищує їх 
зрозумілість і прогнозованість. У контексті 
формування доброчесності аналітична фу-
нкція дозволяє виявляти системні ризики 
неетичної поведінки, конфлікти інтересів і 
прогалини в управлінських процедурах, 
тим самим сприяючи усвідомленню відпо-
відальності управлінських суб’єктів за при-
йняті рішення. 

Логічним продовженням аналітичної ді-
яльності є оцінювальна функція внутріш-
нього аудиту (Гойло, 2020, Попович, 2025), 
яка полягає у визначенні рівня ефективно-
сті, результативності та доброчесності 
управлінських рішень і внутрішніх проце-
сів. Завдяки цій функції створюються умо-
ви для об’єктивної підзвітності керівництва 
перед засновниками, педагогічним колек-
тивом і громадськістю. Оцінювальна фун-
кція підсилює прозорість управління, оскі-
льки переводить управлінські рішення з 
площини формального виконання у пло-
щину вимірюваних результатів, водночас 
формуючи культуру відповідального став-
лення до використання ресурсів і досяг-
нення освітніх цілей. 

На основі контрольних, аналітичних і 
оцінювальних результатів внутрішній ау-
дит реалізує консультативну функцію (Вла-
сенко, Толмачова, 2023), яка має стратегі-
чне значення для формування культури 
доброчесності в освітній діяльності. Надан-
ня рекомендацій щодо вдосконалення 
управлінських процедур сприяє запрова-
дженню більш відкритих, зрозумілих і 
справедливих механізмів ухвалення рі-
шень.  

Консультативна функція трансформує 
внутрішній аудит із інструменту нагляду в 
партнерський механізм підтримки управ-
ління, що стимулює керівників до усвідом-
леного дотримання етичних норм і прин-
ципів академічної доброчесності. 

Важливим аспектом діяльності внутріш-
нього аудиту є його превентивна функція 
(Попович, 2025) спрямована на раннє ви-
явлення ризиків непрозорого управління та 
недоброчесної поведінки. Завдяки цій фу-
нкції внутрішній аудит не лише реагує на 
вже виявлені порушення, а й формує умо-
ви для їх попередження, що особливо важ-
ливо в освітньому середовищі. Превентив-
ний характер аудиту сприяє зміцненню 
довіри до управлінської системи, оскільки 
демонструє орієнтацію закладу освіти на 
чесність, відкритість і відповідальність у 
довгостроковій перспективі. 

Завершальним елементом системи фун-
кцій внутрішнього аудиту є інформаційна 
функція, яка забезпечує своєчасне інфор-
мування керівництва та зацікавлених сто-
рін про стан управлінських процесів і ре-
зультати аудиторської діяльності. Узагаль-
нення та поширення об’єктивної інформа-
ції сприяє підвищенню рівня відкритості 
управління та формуванню довіри між 
учасниками освітнього процесу. У цьому 
контексті інформаційна функція виступає 
інтегрувальним чинником, який поєднує 
всі інші функції внутрішнього аудиту в 
єдину систему забезпечення прозорості та 
доброчесності освітньої діяльності. 

Вищезазначене підтверджує, що необ-
хідною умовою сучасного управління осві-
тою та важливою складовою якісного осві-
тнього середовища є формування культури 
доброчесності. У цьому процесі внутрішній 
аудит відіграє ключову роль, адже створює 
механізми підтримки прозорості, чесності 
та відповідальності. 

Передусім внутрішній аудит забезпечує 
системний підхід до запобігання корупції, 
зловживанням влади та порушенням етич-
них норм. Він дозволяє оцінити не лише 
факти порушень, а й умови, що сприяли їх 
виникненню: недосконалість процедур, 
відсутність чітких правил, недостатній рі-
вень компетентності персоналу. Такий під-
хід сприяє формуванню організаційної 
культури, де порушення є не прихованою 
проблемою, а предметом відкритого аналі-
зу та вирішення. 

Другою важливою складовою впливу 
внутрішнього аудиту є підвищення етичної 
відповідальності персоналу. Завдяки регу-
лярному контролю та аналітичній роботі 
формується уявлення про необхідність до-
тримання етичних норм, чесного виконан-
ня обов’язків і відповідального ставлення 
до ресурсів установи. 

Третім напрямом є сприяння прозорості 
управлінських процесів. Внутрішній аудит 
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вимагає документованості рішень, відкри-
тості процедур, обґрунтованості розподілу 
ресурсів, що мінімізує можливість упере-
джених чи корупційних дій. 

Крім того, внутрішній аудит сприяє роз-
витку системи внутрішніх цінностей освіт-
ніх установ: довіри, взаємоповаги, парт-
нерства й відповідальності. Ці цінності по-
ступово перетворюються на елементи про-
фесійної ідентичності педагогічного колек-
тиву та управлінців. 

Таким чином, внутрішній аудит не лише 
забезпечує контроль та аналіз, а й виконує 
важливу соціокультурну функцію — фор-
мує доброчесне освітнє середовище, що є 
основою розвитку всієї освітньої системи. 

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Внутрішній аудит є не-
від’ємним елементом сучасної системи 
управління освітою, що забезпечує підви-
щення прозорості, ефективності та добро-
чесності управлінських процесів. Його 
зміст охоплює систематичний аналіз діяль-
ності освітніх установ, виявлення ризиків 
та формування рекомендацій для вдоско-
налення управління. Функції внутрішнього 
аудиту дозволяють посилювати контроль, 
розвивати консультативну підтримку кері-
вництва та запобігати порушенням. 
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INTERNAL AUDIT AS A MECHANISM FOR ENHANCING TRANSPARENCY AND INTEGRITY  
IN EDUCATION MANAGEMENT 

Summary. The article provides a comprehensive 
analysis of internal audit as an important mechanism for 
enhancing transparency and integrity in the education 
management system under conditions of modernization 
and European integration processes.  

The relevance of the study is determined by the grow-
ing requirements for openness, accountability, and effi-
ciency in the activities of educational institutions, as well 
as by the existence of risks related to irrational use of 
resources, formalized management procedures, and viola-
tions of ethical standards.  

The paper summarizes scholarly approaches of 
Ukrainian researchers to the interpretation of the concept 
of internal audit, analyzes its regulatory and legal 
framework, and determines its place within the education 
management system. 

The author substantiates an original understanding of 
internal audit as a component of managerial activity of an 
educational institution aimed at objective evaluation of the 
quality of educational activities and the effectiveness of 
managerial decisions, identification of deviations from 
planned indicators, and the use of analytical information 
to improve the efficiency of institutional functioning. It is 
demonstrated that internal audit performs not only a 
control function but also analytical, evaluative, advisory, 
preventive, and informational functions, the combination 

of which forms an integrated system of internal control 
and institutional development. 

Particular attention is paid to the role of internal audit 
in shaping a culture of integrity and preventing corruption. 
It is shown that adherence to the principles of systematici-
ty, independence, objectivity, prevention, and ethics con-
tributes to increasing trust among participants in the 
educational process, transparency of managerial deci-
sions, and responsible use of resources. The study proves 
that internal audit is transforming from a supervisory tool 
into a partnership-based mechanism for managerial sup-
port focused on sustainable development and moderniza-
tion of education. 

The article concludes that internal audit is not only an 
instrument of control and analysis but also an important 
socio-cultural factor that promotes the establishment of 
values of transparency, honesty, and responsibility, 
thereby forming an integrity-driven educational environ-
ment as the foundation for the development of the modern 
education system. 

Keywords: internal audit; education management; 
management transparency; integrity; quality of education; 
internal control. 
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